
O P T I O N  1

ATTEND TRAFFIC SCHOOL 

If you complete defensive driving school, the eligible traffic 
violation will be dismissed. There will be no fine or points placed 
on your driving record.  You only pay the school enrollment fee.  

YOU MAY BE ELIGIBLE FOR DEFENSIVE DRIVING SCHOOL 
IF:  1) You have a valid driver license or identification card; 2) 
You have not attended a defensive driving class within the last 
12 months (violation date to violation date); 3) You have not 
requested a hearing for this violation; 4) Your violation did not 
involve a serious injury or a fatality. 

CONTACT 1-888-334-5565 (AUTOMATED ONLY) OR GO 
ONLINE AT https://www.azcourts.gov/drive/defensive-
driving-schools.  OR USE THE CODE BELOW: 

THE SCHOOL MUST BE ARIZONA STATE CERTIFIED. 
YOU MUST COMPLETE THE CLASS AT LEAST 7 DAYS 
PRIOR TO YOUR COURT APPEARANCE DATE. 

O P T I O N  2

REQUEST A HEARING 

IF YOU WISH TO CONTEST THIS CITATION AND SET IT TO 
A TRAFFIC HEARING, FOLLOW THESE INSTRUCTIONS.   
You may also request a civil traffic hearing online at 
www.chandleraz.gov/court.  OR USE THE CODE BELOW: 

1. To request a hearing by mail, write the COMPLAINT
NUMBER that appears in the upper left corner of your copy of
the complaint(s).

# 

Interpreter needed?  Yes ☐  No  ☐ 

Language Needed 

Sign the following statement and return to the court: 
2. I hereby request a hearing date.  I understand that I relinquish 
my option to attend Defensive Driving School.

Sign Here:  

3. At least 5 days before your appearance date, mail this card 
and a copy of your complaint to CHANDLER MUNICIPAL 
COURT.

4. Your hearing date will be mailed to you.  YOU SHOULD
RECEIVE NOTICE WITHIN TEN (10) DAYS.  IF YOU DO
NOT, CONTACT THE COURT IMMEDIATELY OR CHECK
THE COURT WEBSITE FOR HEARING DATE.

O P T I O N  3

PAY THE CITATION 

IF YOU WISH TO PAY YOUR CITATION ONLINE, GO TO 
www.chandleraz.gov/court, OR USE THE CODE BELOW: 

TO PAY BY MAIL, FOLLOW THESE INSTRUCTIONS: 

1. See SANCTION SCHEDULE for sanction amount.
2. Write the COMPLAINT NUMBER that appears in the upper
left corner of your copy of the complaint(s).

 # 

3. The Defendant must sign the following statement and 
return to the court or must personally sign the check. Paying 
by phone or online must also be by the Defendant.
- I hereby plead responsible and enclose the sanction amount
as payment.
- I do not wish to attend the Defensive Driving School.
- I do not want a hearing.

Sign Here 

4. At least 5 days before your appearance date, mail this
card, a copy of the complaint, money order, check or cashier’s
check payable to CHANDLER MUNICIPAL COURT.

An after-hours night drop is also available. 
YOU MUST APPEAR IN COURT ON THE DATE LISTED ON 
YOUR COMPLAINT IF any violation code on your 
complaint does not appear on the SANCTION schedule. 

SANCTION SCHEDULE 
Listed below are Violation Codes with sanction amounts as 
shown.  Blue indicates that the violation is eligible for the 
Defensive Driving Program.  Red indicates that the violation is 
a criminal offense, and you must see a Judge.   

Violat ion Code  
28-448A (see below)
28-622A

Sanction Amount 
$181.80 

MUST SEE A JUDGE 

28-644A1 & 28-644A2 
28-645A1A & 28-645A1B
28-645A2B & 28-645A3D
28-645A3A (see below) 
28-645A3B&C & 28-645B
28-646A1
28-646A2 & 28-646B
28-647 (see below) 
28-648 thru 28-650 

$237.35
$237.35
$151.50
$262.60
$262.60
$237.35
$151.50
$262.60
$181.80

Violat ion Code  

28-651 
28-672A

Sanction Amount 

$237.35
MUST SEE A JUDGE 

28-694A $987.75
28-701A

• (0-19 mph over)

• (20-29 mph over)

• (30-39 mph over)

• (40+ mph over) 
28-701E 

$252.50 •

$318.50 •

$388.85 •

$540.35
$237.35

28-701.02A1 thru 3  MUST SEE A JUDGE 
28-704 thru 28-706 
28-721 thru 28-734 
28-735A

            $237.35
            $237.35

MUST SEE A JUDGE 
28-737A
28-751 thru 28-755 
28-771 thru 28-776 
28-792 
28-793A-C
28-794 
28-796A-C

$452.99
$237.35
$262.60
$237.25
$151.50
$237.35
$151.50

28-797F

• (1-6 mph over) •$191.90

• (7-10 mph over) •$237.35
• (11-15 mph over) •$272.70

• (16+ mph over) •$303.00
28-797G $237.35
28-797H

• (1-6 mph over) 

• (7-10 mph over)

• (11-15 mph over)

• (16+ mph over) 

$247.45
$313.10

$373.70

$419.15
28-797I
28-813thru 28-815C
28-815D
28-816 thru 28-817 
28-851thru 28-856 

$247.45
$151.50
$237.35
$151.50
$237.35

28-857A1 MUST SEE A JUDGE 
28-858 
28-891 
28-892 thru 28-893 
28-894 thru 28-897 
28-898 
28-903 & 28-904 
28-905 
28-906 
28-907 
28-909A1, A2 & B
28-914A1, A2 (see below) 
28-921 thru 28-954 
28-955A thru 28-955.01 
28-956 thru 28-1108 
28-2008 thru 28-2060 

$237.35
$237.35
$181.80
$237.35
$237.35
$237.35
$181.80
$181.80
$182.25
$111.10
$253.51
$181.80
$292.90
$181.80
$181.80

28-2152A  MUST SEE A JUDGE 
28-2152C
28-2153A
28-2158C (see below) 

$181.80
$181.80
$181.80

28-2321, 28-2323, 28-2324  MUST SEE A JUDGE 
28-2322
28-2354A, B, D
28-2354C
28-2532A (see below) 
28-2533A
28-3151A thru 28-3156C2 

$181.80
$181.80
$146.45
$629.75
$629.75
$181.80

Violat ion Code  Sanction Amount  

28-3157B & 28-3169A (see below) 
28-3473 
28-3474 
28-3475 
28-3480A

$181.80
MUST SEE A JUDGE    
MUST SEE A JUDGE  

       $181.80
 MUST SEE A JUDGE 

28-3480B
28-3482A

$181.80
$303.00

28-4135A, B, C (see below) 
28-4139 $542.88
36-2853 $126.25
City Codes 12-2.1 thru 12-2.3
12-3.1 $181.80
12-6.2 $151.50

PARKING VIOLATIONS 
12-3.2, 12-4.4, 12-4.5, 12-4.6 $146.45 
IFC 507.5.4, 503.4, 28-884A, 12-4.7 $217.15
28-2153A – PARKING $ 75.75 
28-871A $75.75
28-873.A14 $ 75.75
28-876A $655.49
All Other Parking Violations $ 50.50

28-884A –The sanction may be reduced if proof of a valid
placard is provided to the court.

A.R.S. 28-448A – The sanction may be reduced if proof of 
address correction is provided to the court.  

A.R.S. 28-645A3A;  & 28-647.1; and  28-694A  – Upon 
conviction, MVD will order you to complete Traffic 
Survival School (different from defensive driving). 

A.R.S. 28-907 – The sanction may be reduced if proof of 
purchase of a child restraint system is provided to the 
court. 

A.R.S. 28-914A1, A2 – Texting and driving 1st offense 
sanction is $253.51.  2nd offense sanction is $433.29.

A.R.S. 28-2158C – The sanction may be reduced if proof 
is provided to the court of valid registration on the DATE 
and TIME of the violation.  

A.R.S. 28-2532A – The sanction may be reduced if proof 
of current registration is provided to the court. 

A.R.S. 28-3157B & 28-3169A – The complaint will be 
dismissed if proof is provided to the court of a valid 
driver license on the DATE and TIME of the violation.  

28-4135A – No Proof of Insurance – 1st offense
sanction is $1005.71 PLUS a 90 day driver license 
suspension.
28-4135B & C - $992.35
The sanction may be reduced by providing:

1. A  copy of your driving record from MVD which
shows no convictions of 28-4135 within the
past 24 months or not more than one
conviction within the past 36 months and,

2. A six-month insurance policy.

The complaint will be dismissed if proof is provided to 
the court showing that the vehicle was insured on the 
DATE and TIME the complaint was issued.  

https://www.azcourts.gov/drive/defensive-driving-schools
https://www.azcourts.gov/drive/defensive-driving-schools
http://www.chandleraz.gov/court
http://www.chandleraz.gov/courts


OPCIÓN 1 
ASSISTIR A ESCUELA DE MANEJO 

Si completa la escuela de manejo, la infracción eligible de tráfico 
será desechada.  No habrá ninguna multa ni se agregarán 
puntos a su récord de manejo.  Solo pagara a la escuela la tarifa 
de inscripción para el curso.  

USTED PUEDE PARTICIPAR EN LA ESCUELA DE MANEJO 
DEFENSIVO SI:  1) Tiene una licencia válida para conducir o 
una tarjeta de identificación.   2) No ha participado en el 
Programa de Manejo Defensivo en los últimos doce meses (de 
fecha de violación a fecha de violación).  3) No ha solicitado una 
audiencia por la infracción   4) La infracción/violación no resulto 
en fatalidad o lesiones serias. 

CONTACTE 1-888-334-5565 (RESPUESTA AUTOMATIZADA 
SOLAMENTE) O VAYA A LA PÁGINA DE INTERNET  
https://www.azcourts.gov/drive/defensive-driving-schools  
O USE EL SIGUIENTE CODIGO  

LA ESCUELA DEBE SER UNA CERTIFICADA POR EL 
ESTADO DE ARIZONA.  SE DEBE TERMINAR POR LO 
MENOS 7 DÍAS ANTES DE SU FECHA DE CORTE. 

OPCIÓN 2 
Solicite una Audiencia 

SI DESA DISPUTAR LA INFRACCION Y SOLICITARA UNA 
AUDENCIA DE TRANSITO CIVIL SIGA LAS SIGUIENTES 
INTSRUCCIONES.  También puede solicitar una audiencia de 
transito civil en línea por ir a www.chandleraz.gov/court.  O USE 
EL SIGUIENTE CODIGO: 

1. Para solicitar una audiencia mediante correo escriba
el NÚMERO DE INFRACCIÓN que aparece

en la parte superior izquierda de su copia de la(s) 
infracción(es). 
# 
Firme y envié la siguiente declaración a la corte: 
2. Por la presente solicito fecha para una audiencia.

Entiendo que renuncio a la opción de asistir a
Escuela de Manejo Defensivo.

Firme Aquí: 

3. Con por lo menos 5 días de anticipación a su 
fecha 

de comparecencia, envíe este formulario y una copia de 
su infracción al CHANDLER MUNICIPAL COURT. 

4. Será enviado por correo una notificación de la 
fecha de su audiencia.  DICHA NOTIFICACIÓN
LLEGARA EN LOS PRÓXIMOS DIEZ (10) DÍAS.
SI NO LA RECIBE, PÓNGASE EN CONTACTO
CON EL TRIBUNAL INMEDIATAMENTE O 
REVISE LA PAGINA DE INTERNET DEL
TRIBUNAL PARA LA FECHA DE LA AUDENCIA.

OPCIÓN 3 

PAGUE LA INFRACCION 

SI DESEA PAGAR SU INFRACCION EN LINEA VISITE  
www.chandleraz.gov/court..  O USE EL SIGUIENTE 
CODIGO: 

PARA PAGAR POR CORREO SIGA LAS SIGUIENTES 
INSTRUCCIONES  

1. Vea la SECCIÓN DE TARIFAS para la cantidad
que le corresponde.
2. Escriba el NÚMERO DE INFRACCIÓN que
aparece en la parte superior izquierda de su copia de 
la(s) infracción(es).

# 
3. El Acusado debe firmar y enviar a la corte la 

siguiente declaración o debe personalmente firmar
el cheque.  Pagar por teléfono o en línea tiene que
hacerse por el Acusado:

-Por la presente me declaro responsable y adjunto la
cantidad correspondiente como pago por la infracción.
-No deseo asistir a la Escuela de Manejo Defensivo.
-No quiero una audiencia.

Firme aquí: 
4. Por lo menos 5 días de anticipación a su fecha
de comparecencia, envíe esta tarjeta por correo, una 
copia de la infracción, giro postal, cheque personal o
cheque de caja pagado al “CHANDLER MUNICIPAL 
COURT”.

Buzón para depositar su pago también esta disponible 
fuera de horas de operación. DEBE COMPARECER EN 
CORTE EN LA FECHA ALISTADA EN SU BOLETO DE 

INFRACCION SI código de infracción no aparece en lista 
de sanciones.  

LISTA DE SANCIONES 
Lo que sigue son los Códigos de Infracción junto can la 
cantidad de sanción correspondientes.  Azul indica que la 
infracción es eligible para el Curso de Manejo Defensivo.  

Rojo indica que la infracción es un delito penal y debe 
comparecer ante el juez. 

T R I B U N A L MU N I C I PA L D E  C H A N D L E R  
200 E. Chicago St. Mail Drop 302, P.O. Box 4008 
Chandler, AZ  85244-4008, Teléfono:  (480) 782-4700 
1. Si tiene o es mayor de 18 años, escoja una de las
siguientes opciones disponibles descritas en el Formulario de
Tarifas.  Si no, vea las instrucciones bajo el punto #6.
Adicionalmente, vea nuestra página de Internet en
www.chandleraz.gov/court para las cantidades de las
multas de tráfico civil o para ver el horario del Tribunal.

2. Seleccione la opción deseada y envíe lo siguiente:
A. EL FORMULARIO, LLENO Y FIRMADO
B. UNA COPIA de la Infracción
C. EL PAGO

3. Se aceptan las siguientes formas de pago:  GIROS
POSTALES, CHEQUES PERSONALES O CHEQUES DE
CAJA.  Se acepta EFECTIVO si paga en persona.  VISA,
MC, DISCOVER, y AMEX son aceptadas cuando pague por
teléfono o en persona o por internet.  Para pagar por teléfono
marque (480) 734-2942.  El acusado debe proveer su
declaración de responsable a las infracciones por escrito
y debe incluir su pago por medio de tarjeta de crédito que
sea el nombre del Acusado.   Para pagar por internet visite
www.chandleraz.gov/court .  Costo adicional aplicara cuando
haga un pago por medio de tarjeta de crédito.

4. SI NO CUMPLE CON ESTAS OBLIGACIONES ANTES
DE LA FECHA DE COMPARECENCIA (indicada en la
porción de abajo de la infracción), ESTO RESULTARÁ EN
PENALIDADES MONETARIAS ADICIONALES Y SE
SUSPENDERÁ SU LICENCIA.
5. NO SE OTORGARÁN APLAZAMIENTOS O
EXTENSIONES PARA COMPARECER ANTE EL TRIBUNAL
O PARA PAGAR POR TELÉFONO 
6. SI ES MENOR DE EDAD (18 AÑOS), debe comparecer
con un padre para su lectura de cargos en la fecha indicada
en su boleto de infracción.  NO PUEDE usar el servicio de
correo o tarjeta de crédito para pagar la sanción en su contra.
Si usted recibió la infracción cuando era menor de 18
años, si se le condena por una violación de tráfico, civil o
criminal, M.V.D. le requiere que participe en la Escuela de
Sobrevivencia de Manejo por la primera condena y cada
condena subsiguiente.  Se suspenderán sus privilegios
de conducir.

7. Si no le es posible pagar la multa, cuota o sanción
impuesta por la corte como resultado de su condena
presente esta información a los empleados de la corte o
al Juez debido que puede hacer pagos o puede haber
otras alternativas disponibles.  No ignore su
responsabilidad de pagar, ya que esto puede resultar en
sanciones adicionales.  Para más información
comuníquese con la corte o un abogado o visite el sitio
de internet: www.chandleraz.gov/court .
8. Si desea cumplir con sus obligaciones compareciendo
ante el tribunal antes de la fecha indicada en su infracción,
DEJE PASAR POR LO MENOS 5 DÍAS A PARTIR DE LA
FECHA EN QUE SE LE IMPLANTÓ LA INFRACCIÓN DE
TRÁFICO EN EL ESTADO DE ARIZONA, así permitirá que
se procesen adecuadamente los documentos de su caso.

EL TRIBUNAL está localizado una cuadra al este de la 
Avenida Arizona y tres cuadras al sur del bulevar Chandler. 

C H A N D L E R  MU N I C I PAL C O U R T  
200 E. Chicago St. Mail Drop 302, P.O. Box 4008 
Chandler, AZ  85244-4008, Phone:  (480) 782-4700 

REF# 12-05-2022
1. Choose one of the available options described on the
SANCTION FORM.  If you are under 18 YEARS OLD, see
instruction #6.  See our website at
www.chandleraz.gov/court for civil fine amounts or to view
the court calendar. 
2. Mark desired option and return the following:

A. COMPLETED & SIGNED FORM
B. A COPY OF THE COMPLAINT
C. PAYMENT

3. PAYMENT: Acceptable forms of payment are MONEY 
ORDERS, PERSONAL CHECKS, OR CASHIER’S CHECKS.
CASH is accepted when paying in person.  VISA, MC,
DISCOVER, AMEX are accepted when paying by person, by
phone, or online.  Defendant must provide a written plea of
responsible to the violation(s) or include payment with a credit
or debit card in Defendant’s name.  To pay by phone, dial 
(480) 734-2942.  To pay online go to 
www.chandleraz.gov/court.  An additional service fee will 
apply to any payment made with a credit/debit card.

4. FAILURE TO COMPLY BY THE APPEARANCE DATE
(lower portion of complaint), WILL RESULT IN ADDITIONAL
MONETARY PENALTIES AND DRIVER LICENSE
SUSPENSION.

5. EXTENSION: If you are unable to resolve your case on or
before your court date, you may request a continuance by
filing a motion online, by fax, by mail, or appearing in person
prior to your court date to file the motion.
www.chandleraz.gov/court.

6. UNDER 18: If you received the citation when you were
under 18, upon receipt of a conviction for a civil or criminal
traffic moving violation, MVD will require you to attend Traffic
Survival School on the first conviction and on any subsequent
conviction will suspend your driving privileges.

7. If you are required to pay fines, penalties, fees or other
financial obligations as a result of a judgment of this court and
you are unable to pay, bring the information to the attention
of court staff or the judge because payments over time or
other alternatives may be available.  Do not ignore your
responsibility to pay, as this may result in additional penalties
and costs to you.  For more information, contact the court or
an attorney or visit the following website:
www.chandleraz.gov/court

8. If you wish to comply by coming to Court in person before
the appearance date, ALLOW AT LEAST 5 WORKING
DAYS after the day you were issued the ARIZONA TRAFFIC
TICKET AND COMPLAINT for the complaint to be processed.

THE COURT is located one block East of Arizona Ave. and 
three blocks South of Chandler Blvd.  

https://www.azcourts.gov/drive/defensive-driving-schools
http://www.chandleraz.gov/court
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